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Konserwacja oprogramowania Metrohm to idealne
uzupetnienie ustug serwisowych zwiazanych z regu-
larnym i profesjonalnym przegladem aparatéw. W
dobie postepujacej cyfryzacji okazuje sie, ze efektywna
praca spedjalisty laboratoryjnego w duzej mierze zalezy
od sprawnego postugiwania sie oprogramowaniem
oraz zarzadzaniem danymi. Jesli wtasciwe uaktualnienia
nie sa wprowadzane regularnie, a stare pliki i programy
nie sg usuwane na biezaco, praca komputera zostaje
znacznie spowolniona, co wptywa zaréwno na jakos¢,
Jjak i wydajnos¢ pracy. Brak konserwadji lub przepro-
wadzanie jej w niewlasciwy sposob moze wrecz

Ustuga Konserwacja Oprogramowania

Wagranie najnowszej wersji oprogramowania

Zainstalowanie poprawek
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skutkowac utratg cennych informacji gromadzonych
przez wiele lat. | tu pojawia sie pytanie, jak nalezy dbac
o dane, i w jaki sposdb je optymalizowac. Wychodzac
naprzeciw  oczekiwaniom  naszych  Klientow,
postanowilismy stworzy¢ specjalny program konser-
wadji oprogramowania dla uzytkownikdw sytemodw:
Tiamo, Viva, StabNet, MaglCnet, TiBase oraz OMNIS.
Jest to certyfikowana ustuga, ktéry zapewnia wyko-
nanie niezbednych czynnosci, aby oprogramowanie
dziatato znacznie szybciej, a panel sterowania byt
przejrzysty. Co to oznacza w praktyce? Zapoznaj sie
Z naszym programem opisanym ponizej.

Optymalizacja danych poprzez usuniecie nieuzywanych plikéw

Wykonanie kompletnej kopii zapasowej wraz ze sprawdzeniem integralnosci danych

Kompletna dokumentacja z konserwacji oprogramowania

Ustuge konserwacji oprogramowania
wykonuja  wykwalifikowani inzynie-
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Wybierajac ustuge konserwacji opro-
gramowania od Metrohm zapewniasz

Korzysci, jakie daje Ci konserwacja oprogramowania:

« Maksymalna wydajnos¢ systemu
Usuwajac niepotrzebne dane, odcigzasz system. Przy starcie fadowana jest mniejsza ilo$c¢
danych, co przyspiesza dziatanie systemu.

 Ochrona przed utrata danych
Kiedy zawiedzie Cie komputer, mozesz polegaé na kopii zapasowej danych. W tatwy sposob
przywrécisz metody oraz dane potrzebne Ci do pracy.

» Optymalizacja zarzadzania informacjami

Dzieki witasciwej i systematycznej segregacji danych, praca staje sie o wiele tatwiejsza.
Majac na panelu tylko aktualnie uzywane metody, mozna o wiele szybciej znalez¢ niezbedne
informacje, a co za tym idzie, usprawnic caty proces analityczny.

+ Szybka pomoc
Gwarantujemy profesjonalne wsparcie telefoniczne, mailowe, zdalne przez program Team
Viewer (przy spetnieniu wymogdw technicznych) lub w Twoim miejscu pracy.

- Szczegotowa dokumentacja dla Ciebie i audytora
Na koniec wizyty uzytkownik otrzymuje dokument «Rejestr konserwacji oprogramowania»,
w ktérym opisane sg czynnosci wykonane w ramach ustugi.

rowie  Metrohm  Polska,  ktérzy poprawne dziatania systemu w trakcie
regularnie  przechodzg szkolenie jego intensywnego  uzytkowania.
w  gtownej  siedzibie = Metrohm Jednoczesnie korzystasz z maksymalnej
w  Szwajcarii. Mozesz by¢ zatem wydajnos$¢ oprogramowania, minimali-
pewien, ze Twoje dane s3 bez- zujagc  czas przestoju  zwigzany
pieczne w rekach specjalisty Metrohm z zawieszeniem komputera
Polska. Ponadto nasi inzynierowie i koniecznoscig restartu catego systemu,
moga w kazdej chwili podtaczy¢ sie a przede wszystkim eliminujesz ryzyko
zdalnie do Twojego komputera przez utraty danych.

program Team Viewer (przy odpo-

wiednich  wymogach technicznych),

co powala na natychmiastowa reakcje

na zgtoszony problem.
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Cata Polska - Krzysztof Pastuszek (Service Manager)

service@metrohm.pl
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Cata Polska — Karol Szewczyk (IQ/OQ Specialist)
karol.szewczyk@metrohm.pl

-'S.- Wa rszawé L Warszawa — Marcin Rucinski (Service Engineer)
| marcin.rucinski@metrohm.pl
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Poznar — Jacek Chapinski (Service Engineer)

Il'q
? jacek.chapinski@metrohm.pl

1 Wroctaw — Rafat Ilkow (Service Engineer)
] rafal.ilkow@metrohm.pl

Krakow — tukasz Milanowski (Service Engineer)

lukasz.milanowski@metrohm.pl
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